Adatkezelési Tajékoztato

A Janta-Bau Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld), mint a https://crazyjuice.hu
domain név alatt elérhetd webaruhdz (a tovabbiakban: Webaruhaz) lizemeltetdje ezlton teszi kozz¢é a
Webaruhdzhoz kapcsolddo szolgaltatasok keretében végzett adatkezelésre vonatkozo tdjékoztatasat.

A Webdaruhaz oldaldra latogatod felhasznalok (a tovabbiakban: Felhasznalé) adatait a jelen adatkezelési
tajékoztatoban (a tovabbiakban: Tajékoztato) foglaltak szerint kezeljiik, ezért kérjiik, hogy a Webaruhaz
hasznalata el6tt figyelmesen olvassa végig a jelen Téjékoztatot.

1.) AZADATKEZELO ADATAI
Janta-Bau Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Székhelye: 4254. Nyiradony, Széchenyi u. 43.
Postai cim: 4017 Debrecen Pf 9.

E-mail: info@janta-bau.hu

Web: https://crazyjuice.hu

2.) AKEZELT ADATOK KORE

2.1. Kapcsolatfelvétel, Vevoszolgalat

Felhasznal6 elektronikusan (e-mailen, vagy a Kapcsolat fiilre kattintva) tehet fel kérdéseket az
veviszolgalatnak.

e c-mailen torténd kérdésfeltevés esetében e-mail cim, illetve a kérdés/e-mail, illetve annak
iddtartama a DiMa.hu Kft. levelezdrendszerre vonatkoz6 6rzési iddig;

e a Kapcsolat fiilre kattintva kiildott izenet sordn vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, az lizenet
tartalma ¢és targya a DiMa.hu Kft. levelezérendszerre vonatkozo6 6rzési idoig;

2.2. Regisztracio

A regisztracids feliileten a Felhasznalonak lehetdsége van megadni adatait annak érdekében, hogy a
Webaruhdz szolgaltatasait konnyebben, gyorsabban, eldnydsebben igénybe tudja venni A regisztracid soran
a kovetkez6 személyes adatok megadasa sziikséges (a *-al jelolt adatok megadasa kotelezd):

o felhasznalonév*;
e c-mail cim*;
o jelszo*;

o vezetéknév ¢s keresztnév;
e szamlédzasi adatok (orszag, varos, utca, hdzszam, irdnyitdszam);
o szallitasi adatok (orszag, varos, utca, hazszam, irdnyitdoszam és telefonszam);

2.3. A Webaruhazban torténd vasarlas soran
Amennyiben a Felhaszndlo a Webdruhazban valamelyik terméket kivalasztja, a vasarlasra szolgalo feliileten

(regisztracioval vagy anélkiil) sziikséges megadnia adatait annak érdekében, hogy az Adatkezeld teljesiteni
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tudja megrendelését. A regisztracioval torténd vasarlds soran azon személyes adatokat, amelyeket a
Felhasznald a regisztraciokor mar megadott (leszamitva a szallitasi, illetve szamldzasi cimeket), nem
szlikséges Ujra megadnia.

vezeték név* és keresztnév*;

e-mail cim*;

telefonszam*;

szdmlazasi adatok (orszag, varos, utca, hazszam, iranyitoszam)*;
szallitasi cim (orszag, varos, utca, hdzszam, irdnyitészam)*;
termék neve, egységar, darabszam, ar*;

megjegyzés/szallitasi megjegyzés;

fizetés modja*;

atvétel/szallitas modja*;

Adatkezeld kijelenti, hogy a bankkartyaval torténd fizetés esetén semmilyen, a fizetési tranzakcidhoz
sziikséges kartyaadatot nem kezel, gytijt, tarol, ezen adatokhoz semmilyen moédon nem fér hozza.

2.4. Felhasznaloi fiok

A regisztraciot kovetden a rendszer 1étrehozza a Felhaszndlo felhasznaloi fiokjat, amely az aldbbi adatokat
tartalmazza:

¢ a Felhasznal6 regisztracid soran megadott adatai,

¢ a Felhasznal6 korabbi rendeléseivel kapcsolatos adatai,

A Felhasznaloi fiok hasznalata soran a Felhasznalonak lehetésége van rendeléseit nyomon kdvetni, a
regisztracié soran megadott adatait médositani.

2.5. Panaszkezelés, szavatossag soran

e irasbeli panasz, szavatossagi igény, illetve jotallas esetén:
o teljes név;
o levelezési cim és/vagy elektronikus levelezési cim;
o panasz targya és tartalma.

A Webdaruhazban torténd adatmegadasra kizarolag 18. életéviiket betoltott személyek jogosultak.

3.) AZADATKEZELES CELJA
Adatkezeld a kdvetkezd célokra hasznalja fel az adatokat:

o Hirlevél: Marketing, reklam, termékek/akcidk ismertetésén keresztiil vasarlasara 6sztonzés.

o Kapcsolatfelvétel, Vevoszolgalat: Felhasznalo kérdésének megvélaszolasa, vasarlas eldsegitése.

e Regisztracio, felhasznaloi fidk: Felhasznaloi fiokban tarolt adatok, vasarlasok kezelése, és az
adatok felhasznalasa Webaruhdzban torténd vasarlas megkonnyitése céljabol.

e Rendelés feldolgozasa, Webaruhdzban torténd vasarlas: Szerzddés eldkészitése, szerzodéskotes,
szerzddés teljesitése.

o Szamlazas: Szamlazasi torvényi kotelezettség teljesitése.

o Kiszallitas: Szerz6dés teljesitése, megvasarolt termék Felhasznalo részére torténd eljuttatdsa.

e Fogyasztovédelmi panaszok: panaszok kezelése, visszakereshetésége céljabol a Felhasznald
személyének, a panaszbejelentés pontos idejének és a panasz tartalmanak, valamint az Adatkezeld
panasszal kapcsolatos tajékoztatasanak dokumentalasa.

2



4) AZADATKEZELES IDOTARTAMA

o Hirlevél: Felhasznald hozzajarulasdnak visszavonasaig (leiratkozas)

o Kapcsolatfelvétel, Vevdszolgalat: Felhasznalo kérdésének megvalaszolasaig, valasz elotti torlési
kérelem/hozzajarulds visszavondsa esetén a torlési kérelem/hozzajarulas visszavonasa érkeztéig.

¢ Regisztracio, felhasznaldi fiok: Hozzajarulas visszavonasaig, felhasznaloi fiok torléséig

¢ Rendelés feldolgozéasa, Webdruhazban torténd vasarlas: a vasarlashoz kapcsolodo szerzédéses
adatokat a vasarlast kovetd 5 (6t) évig.

o Szamléazas: a kiallitott szamlakat a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése
alapjan a kiallitastol szamitott 8 évig.

o Kiszallitas: kizarolag a kiszallitashoz kapcsolodo adatokat a kiszallitas teljesitéséig.

¢ Fogyasztévédelmi panaszok: a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan a panaszrol felvett jegyzokonyvet annak felvételétdl szamitott 5 évig.

5) A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJA

o Hirlevél: Felhasznal6 hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).

o Kapcsolatfelvétel, Vevoszolgalat: Felhasznaloé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).

e Regisztracio, felhasznaloi fidk: Felhasznald hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).

¢ Rendelés feldolgozasa, Webaruhazban torténd vasarlas: szerz6dés elokészitése, szerzodés
teljesitése ((GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont).

e Szamlazas: Adatkezeldre vonatkozd torvényi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. ¢)
pont).

o Kiszallitas: szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont).

o Fogyasztovédelmi panaszok: Adatkezeldre vonatkozo torvényi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bek. c¢) pont).

6.) ASZEMELYES ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE,
ADATFELDOLGOZAS

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozok a hatalyos
jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezeld megbizasabol eljard alabbi adatfeldolgozo végzi:
Szallitok:

DPD Hungary Kft.

www.dpd.hu
Székhely: 1134. Budapest, Vaci ut 33. II. em.

Cél: rendelt termék kézbesitése

Tevékenység: futarszolgalat, csomagkiszallitas

Atadott adatok kore: kézbesitéshez sziikséges adatok (teljes név, kézbesitési cim, esetlegesen telefonszam)
Hozzaférés ideje: sikeres kézbesités ideje, illetve tajékoztatas a szallitok honlapjan/adatkezelési
tajékoztatdjaban olvashatd

Magyar Posta Zrt.

www.posta.hu
Székhely: 1138. Budapest Dunavirag u. 2-6.


http://www.dpd.hu/
http://www.posta.hu/

Cél: rendelt termék kézbesitése

Tevékenység: futarszolgalat, csomagkiszallitas

Atadott adatok kore: kézbesitéshez sziikséges adatok (teljes név, kézbesitési cim, esetlegesen telefonszam)
Hozzaférés ideje: sikeres kézbesités ideje, illetve tajékoztatas a szallitok honlapjan/adatkezelési
tajékoztatdjaban olvashatd

DHL Express Magyarorszag Kft.

www.dhl.com

Ugyfélszolgalat:

+3612454545

1185. Budapest BUD Nemzetkozi Repiil6tér Terminal 1, DHL épiilet 302

Cél: rendelt termék kézbesitése

Tevékenység: futarszolgalat, csomagkiszallitas

Atadott adatok kore: kézbesitéshez sziikséges adatok (teljes név, kézbesitési cim, esetlegesen telefonszam)
Hozzaférés ideje: sikeres kézbesités ideje, illetve tajékoztatas a szallitok honlapjan/adatkezelési
tajékoztatdjaban olvashatd

Webaruhaz online tarhelye:

DiMa.hu Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

https://dima.hu

Postai cim: 4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épiilet

3. emelet 10. ajto

Székhely cim: 4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épiilet 3. emelet 10. ajto
Adatkodzpont: 1013 Budapest Krisztina korat 55.

E-mail: info@dima.hu

Cél: a Weboldal tarhelyének biztositasa
Tevékenység: webtarhely szolgéltatds, domain regisztracid
Atadott adatok kore: Felhasznaloi adatok, siitik

Hirlevél kiszolgalo:

DiMa.hu Korlatolt Feleldsségli Tarsasag

https://dima.hu

Postai cim: 4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épiilet 3. emelet 10. ajto
Székhely cim: 4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épiilet 3. emelet 10. ajto
E-mail: info@dima.hu

Cél: marketing Tevékenység: hirlevél kiildes
Atadott adatok kore: hirlevél feliratkozok
Hozzaférés ideje: leiratkozasig, illetve megerdsitésig

Simple Pay fizetés hasznalata:

OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhely: 1138. Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.
E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

Cél: Simple Pay fizetési szolgaltatasban fizetési tranzakcio lebonyolitasa, kovetése,

nyilvantartasa Tevékenység: bankkartyas fizetési funkciod

Atadott adatok kore: teljes név, e-mail cim, telefonszdm, szdmldzasi cim, szallitdsi cim, amely atadott
adatokon feliil a Simple Pay az adatkezelési tajékoztgtojaban feltiintetett tovabbi adatokat is kezel.
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Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgozot vonjon be az adatkezelésbe,
amelyrdl a jelen T4jékoztato modositasaval tajékoztatja a Felhasznalokat.

Az Adatkezel? kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnydban csak az adott Felhasznalo kifejezett
hozzajarulasaval adja 4t harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

7.) AFELHASZNALO JOGAI
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezelé a Felhasznald kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozdan az
Adatkezeld folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szdmara a személyes adatokhoz,
valamint tajékoztatja 6t a kovetkezd informaciokrol:

e az adatkezelés célja(i);

o az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

o a Felhasznalo6 személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapja és cimzettje(i);

e az adatkezelés tervezett idétartama;

o aFelhasznalo jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval,

valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozéaséaval osszefiiggésben;

o a Hatosaghoz val6 fordulas lehetdsége;

e az adatok forrasa;

o aprofilalkotassal kapcsolatos 1ényeges informaciok;

¢ az adatfeldolgozok nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységérol.

Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt dijmentesen a Felhasznélo
rendelkezésére bocsatja. A Felhasznalo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapulo, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha a Felhasznalo elektronikus iton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezeld koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem benyujtasatdl szamitott egy
hoénapon beliil, kdzérthetd formaban, a Felhasznald kérelmére megadni a tdjékoztatast. Felhaszndlo a
hozzaférés iranti kérelmét az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

A Felhasznal6 kérelmezheti az Adatkezeldnél (az 1. pontban meghatdrozott elérhetdségeken) pontatlan
személyes adatainak helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak
figyelembevételével. Adatkezeld a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégzi.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valo jog), zarolasa

A Felhaszndlo kérelmezheti, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) a Felhasznal6 visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c¢) a Felhasznalo tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

¢) aszemélyes adatokat az adatkezelOre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) aszemélyes adatok hozzdjarulason alapuld gyiijtésére az informécios tarsadalommal 6sszefiiggd
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szolgaltatasok gyermekek részére torténd kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szdmara elérhetvé tette) a személyes adatot, és
azt a fentiekben foglaltak alapjan tor6lni koteles, az elérhetd technologia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével meg kell tennie az észszerlien elvarhato 1épéseket, intézkedéseket annak érdekében,
hogy t4jékoztassa az érintett személyes adatokat kezeld adatkezeldket, hogy a Felhasznélo kérelmezte tdliik
a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyédnak torlését.

A személyes adatokat nem kell torélni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

¢ avéleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

o aszemélyes adatok kezelését eldiro, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlédsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

e anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

e a kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez fiz6d0 jog valdsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld a személyes adatok helyesbitése vagy torlése
helyett korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljestil:

o a Felhasznal6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalod ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a Felhasznalo
igényli azokat jogi igények eldterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e aFelhasznal¢ tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhasznalo
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel0 a Felhasznal6t, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldéasarol eldzetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torlés¢hez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo
értesitési kotelezettség

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy az
adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrol.

Tiltakozashoz valo jog
A Felhasznal6 abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés

o kozérdekili vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
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feladat végrehajtasahoz sziikséges;
o az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;
o profilalkotason alapul.

A Felhasznalo6 tiltakozasa esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget
¢lveznek a Felhasznalo érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés, illetve az ehhez kapcsolodo profilalkotas érdekében
torténik, a Felhasznalo jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen. Ha a Felhasznalo tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
beliil tajékoztatja a Felhasznaldt a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozés, a tiltakozas, valamint az
adathordozhat6sag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a Felhasznalot. Ha a Felhaszndlo elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket a Felhasznalé kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja a Felhasznalot az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arr6l, hogy a Felhasznalé panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatdsagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Felhasznald kérelme esetén az informacidkat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha a Felhasznald kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétlddo jellege miatt — talzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyajtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre, az Adatkezeld ésszerli 9sszegli dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezeldt terheli.

8.) ADATBIZTONSAG

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakaddlyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is,
hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Felhasznalok hozzajarulasa alapjan tovabbitja
vagy adja at, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, tordlhesse. A kezelt adatokat
kizarolag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve Adatkezel? altal igénybe vett adatfeldolgozé ismerheti
meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem
adja at.

Adatkezeld megtesz minden téle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok véletlenill se sériiljenek, illetve
semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezeld az adatkezelési tevékenységben részt vevo

munkavallaloi részére eldirja.

A Felhaszndl6 elismeri és elfogadja, hogy személye7s adatainak a Webaruhazban valé megadasa esetén —



annak ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok
kifiirkészésének megeldzésére korszerli biztonsagi eszkozokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes
mértékben az Interneten nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés eréfeszitéseink
ellenére torténd bekovetkezése esetén az Adatkezelé nem felelds ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy
jogosulatlan hozzaférésért vagy a Felhasznalonal ezen okokbdl kifolyolag keletkezett barmilyen karért.
Ezen feliil a Felhasznalo is megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra
vagy modon is felhasznalhatjak.

Adatkezeld semmilyen koriilmények kozott nem gyt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek
faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a
koros szenvedélyre, a szexudlis életre, valamint biintetett el6életre vonatkoznak.

9.) ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Adatkezeld altal kezelt, tovéabbitott,
tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kiilondsen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését,
elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését eredményezi.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valoszintlisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 oran beliil nem tehetd meg, abban meg kell
jelolni a késedelem okat, az eldirt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil —
részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés legalabb a kovetkezd informacidkat
tartalmazza:

¢ az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategoridja;

o Adatkezeld neve, elérhetdsége;

e az adatvédelmi incidensbdl szarmazo, valosziniisithet kovetkezmények;

e amegtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara, orvoslasara.

Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelését kovetd 72 oOran belill tdjékoztatja az érintetteket az
adatvédelmi incidensrdl az Adatkezeld honlapjan keresztiil. A tdjékoztatasnak legalabb a jelen pontban
meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintettek tdjékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet. A nyilvantartds az alabbi
adatokat tartalmazza:

o az ¢rintett személyes adatok kore;

e az ¢rintettek kore és szama;

¢ az adatvédelmi incidens id6pontja;

e az adatvédelmi incidens koriilményei, hatasai;

e az adatvédelmi incidens elhéritasdra megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepld adatokat Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 5 évig 6rzi
meg.

10.) JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Adatkezeld mindent elkovet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen
torténjék, amennyiben azonban a Felhasznalo ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetésége van ezt jelezni az
info@crazyjuice.hu e-mail cimen, vagy a 4254. Nyi%adony Széchenyi u. 43. postai cimen.
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Amennyiben a Felhasznald ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, az
iranyado¢ jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkez6 szerveknél

e Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11.; ugyfelszolgalat@naih.hu; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; Hivatali kapu rovid
név: NAIH; KR ID: 429616918, telefon: +36 (30) 683-5969;
+36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400)

o Dbir6sagnal a Polgari Perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. tv. illetékesség ¢és hataskor szabalyai
szerint a per targyatdl és a pertargyértéktdl fiiggden az alperesi sz€khelyhez igazodd torvényszék
vagy jaras-, illetve keriileti bir6sag elétt, vagy az Infotv. 23.§ (3) bek. alapjan a Felhasznalo —
valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is jogosult
a pert meginditani.

11.) TOVABBI RENDELKEZESEK

Jelen Téjékoztatéra a magyar jog, kiillondsen az informdciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény rendelkezései, valamint az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szo6ld
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) iranyado.



